
UCHWAŁA NR III/8/2022 
RADY MIEJSKIEJ W BIERUNIU 

z dnia 31 marca 2022 r. 

w sprawie rozpatrzenia skargi na działalność i opieszałość Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Bieruniu 

Na podstawie art. 18b  ust. 1 ustawy  z dnia  8 marca  1990 r.  o samorządzie  gminnym  (t.j. Dz. U. z 2022 r. 
poz. 559 z późn. zm.) i art. 223 §1, 227, art. 238 §1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. – Kodeks postępowania 
administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 735 z późn. zm.),  na  wniosek  Przewodniczącego  Rady  
Miejskiej w Bieruniu, po uzyskaniu opinii Komisji ds. Skarg, Wniosków i Petycji 

RADA MIEJSKA W BIERUNIU 
uchwala: 

§ 1. Uznać  skargę na działalność i opieszałość Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Bieruniu za 
bezzasadną, z przyczyn opisanych w uzasadnieniu. 

§ 2. Wykonanie uchwały powierzyć Przewodniczącemu Rady, z obowiązkiem poinformowania Skarżącego 
o sposobie załatwienia skargi. 

§ 3. Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia. 

 

   

Przewodniczący Rady 
Miejskiej 

 
 

Marcin Nyga 
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Uzasadnienie 

W  dniu  26 stycznia 2022 r.  złożona została do Burmistrza Miasta Bierunia  skarga  Pana B. B. na 
działalność i opieszałość Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Bieruniu. 

Skarga została przekazana dnia 2 lutego 2022 r. do Rady Miejskiej w Bieruniu, celem jej rozpatrzenia, 
zgodnie z właściwością. 

Na  podstawie  art.  18b  ust.  1 ustawy  z dnia  8 marca  1990 r.  o samorządzie  gminnym  (t.j. Dz. U. 
z 2022 r. poz. 559 z późn. zm.) rada gminy rozpatruje skargi, wnioski oraz petycje składane przez obywateli 
przy pomocy powołanej w tym celu  Komisji skarg, wniosków i petycji.  Zgodnie z § 13 załącznika nr 3 do 
Statutu Miasta Bierunia, przyjętego uchwałą nr II/9/2020 Rady Miejskiej w Bieruniu z dnia 27 lutego 2020 r. 
Przewodniczący Rady, w ramach koordynacji procedury rozpatrywania i załatwiania skarg, wniosków i petycji, 
skierował skargę do Komisji Skarg, Wniosków i Petycji. 

W  dniach 15 lutego oraz 22 marca 2022 r.  odbyły się  posiedzenia Komisji  Skarg,  Wniosków  i Petycji, na 
których m.in. skarga na działaność i opieszałość Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Bieruniu była 
rozpatrywana. Członkowie  Komisji  zapoznali się  z dokumentacją sprawy, w tym ze stanowiskiem Burmistrza 
Miasta oraz wyjaśnieniami Dyrektora Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Bieruniu. 

Z akt sprawy wynika, że Skarżący jest osobą bezdomną, której ostatnie miejsce meldunkowe było w Gminie 
Bierun, natomiast obecnie przebywa w Oświęcimu, zamieszkując w garażu u rodziny. Z pisemnych wyjaśnień 
Dyrektora Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Bieruniu wynika, że w dniu 6 grudnia 2021 r. skarżący 
złożył wniosek o udzielenie pomocy finansowej w Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Oświęcimiu, 
wywiad środowiskowy został przeprowadzony w dniu 9 grudnia 2021 r. przez pracownika Osrodka 
w Oświęcimu, natomiast komplet dokumentów wpłynął do Ośrodka w Bieruniu w dniu 17 grudnia 2021 r. 
(piatek). Z przedstawionych wyjaśnień wynika, że Skarżący nie wyraził zgody na umieszczenie w schronisku 
dla bezdomnych, z pełnym wyżywieniem informując, że w razie niskich temperatur przebywa u siostry. Po 
przeprowadzonym postępowaniu przez Ośrodek w Bieruniu, w tym m.in.: 

- 22.12.2021 r. zawiadomieniu o możliwości zapoznania się z aktami sprawy (art 10 KPA), które strona 
odebrała 3 stycznia 2022 r. (7. dniowy termin upłynął 10 stycznia 2022 r.), 

- 11 stycznia 2022 r. sporządzeniu planu pomocy, 

- 12 stycznia 2022 r. wydaniu decyzji, którą Strona odebrała w dniu 14 stycznia 2022 r. (decyzja z rygorem 
natychmiastowej wykonalności na podstawie art. 108 KPA) 

w dniu 20 stycznia 2022 r. ustalony został termin wypłaty pomocy finansowej. 

Z informacji przedstawionej przez Dyrektora MOPS w Bieruniu wynika, że Skarżący nie wykazywał chęci 
współpracy z Pracownikiem Socjalnym Ośrodka. Natomiast wydaną decyzję o przynanej pomocy (zasiłek 
celowy) zaskarzył do Samorządowego Kolegium Odwoławczego w Katowicach. SKO w Katowicach decyzją 
nr SKO.PS/41.5/100/2022/1746 z dnia 23.02.2022 r. orzekło utrzymanie w mocy decyzji Dyrektora MOPS, 
w zakresie udzielonego świadczenia będącego przedmiotem skargi. Zgodnie ze stanowiskiem Samorządowego 
Kolegium Odwoławczego w Katowicach, Miejski Osrodek Pomocy Społecznej w Bieruniu wydał decyzję 
w granicach uznania administracyjnego, właściwie i rzeczowo ją uzasadniając. 

Na podstawie analizy wyjaśnień złożonych przez Dyrektora Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej  
w Bieruniu, w przedmiocie skargi Pana B. B. z dnia 21 stycznia 2022 r. oraz biorąc pod uwagę stanowisko 
SKO w Katowicach, Komisja Skarg Wniosków i Petycji uznaje skargę za bezzasadną. Zgodnie ze 
stanowiskiem Komisji, z otrzymanych materiałów w sprawie, w tym informacji o stanowisku Samorządowego 
Kolegium Odwoławczego, działania Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej zgodne z prawem.  

Pouczenie: Rada Miasta w Bieruniu poucza wnoszących skargę, że zgodnie z art. 239 §1 KPA w przypadku  
gdy  skarga, w wyniku  jej  rozpatrzenia,  została uznana   za   bezzasadną  i jej  bezzasadność  wykazano 
w odpowiedzi na skargę,   a  skarżący ponowił skargę   bez   wskazania   nowych  okoliczności   –   organ  
właściwy   do   jej  rozpatrzenia  może podtrzymać  swoje  poprzednie  stanowisko  z odpowiednią adnotacją 
w aktach sprawy – bez zawiadamiania skarżącego. 
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